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DECLARACION DE PRINCIPIOS

La constante evolucién de los negocios y de las relaciones humanas implicadas en los mismos, obligan
a los agentes involucrados en los mismos a tomar parte activa y contribuir a la aportacidén de mejoras
sustanciales para todos los ambitos de la sociedad.

Las empresas deben ser conocedoras de la herencia recibida a través de las estructuras sociales de
su entorno vy, por ello, contribuir con su aportacién a que las mismas perduren, mejoren y se
transmitan a las generaciones futuras.

Hoy en dia esa herencia no puede entenderse de un modo local sino global. Dado que los mercados
actuales abarcan todo el planeta es preciso que los compromisos sean también globales.

Lapisoft Projects nace como una plataforma para contribuir a la mejora de vida de las personas y de
la sociedad a través de la innovacidn tecnolégica, enfocada principalmente al sector de la salud,
desarrollando soluciones informaticas y tecnoldgicas que puedan innovar en el tratamiento y
diagndstico médico.

Muchos de estos proyectos se llevan a cabo en colaboracion con organizaciones e instituciones sin
animo de lucro y, como tal, nuestros proyectos en su mayoria tampoco lo tienen. Ese es nuestro
compromiso con la sociedad que nos rodea.

Para ello entendemos que no sélo debemos ser excelentes en cuanto a la formacién y cualificacién
profesional de los componentes de nuestro equipo, sino que debemos ser excelentes en cuanto a
nuestro compromiso ético y humano y por ello Lapisoft Projects desea concretar dicho compromiso
en el presente Codigo de Conducta dentro de su programa de Cumplimiento Normativo (Compliance)
no sélo empresarial sino ético.

En A Corufia a 10 de junio de 2015

B

N l"]l‘-)\_/ -

Fernando Batlle Lépez
Director Ejecutivo Lapisoft Projects
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QUE ES LAPISOFT

LAPISOFT PROJECTS es una empresa joven y dindmica que inicia su actividad con el claro objetivo de
mejorar las condiciones de vida de las personas.

Desde un principio, el equipo que forma Lapisoft ha apostado por revertir todo su conocimiento y
experiencia en hacer mejor a la sociedad que los rodea. Para ello, adquirimos el compromiso a nivel
corporativo de emplear un porcentaje de nuestra jornada laboral en proyectos por los cuales la
empresa no recibe ningln tipo de retribucién econdmica, cuya Unica finalidad es la satisfacion
personal de ayudar a quienes lo necesitan.

Entre otros proyectos, desarrollamos apps y soluciones tecnoldgicas para el tratamiento y
diagndstico médico, asi como para la formacion y mejora constante de los profesionales del sector
sanitario que, como nosotros, no quieren dejar de avanzar y mejorar.

QUIENES FORMAN LAPISOFT. ORGANO DE GOBIERNO

FERNANDO BATLLE LOPEZ: DIRECTOR EJECUTIVO

Experiencia como administrador de sistemas y consultor TIC, siendo en EE.UU. Tech Lead en PHRQL
Inc. mas de 3 afios. Especialista en BBDD, sistemas y comunicaciones telematicas.

BREOGAN AMOEDO FARINA: DIRECTOR DE PRODUCTO

Internship en el Human Sensing Lab-Robotics Institute de Carnegie Mellon, seguido de la
incorporacién a PHRQL Inc. Especialista en Ul y analisis de datos con Machine Learning.

MERCEDES LOPEZ GARRIDO: DIRECTORA DE DISENO

10 afios de experiencia en disefio multimedia, siendo 8 de ellos jefa de disefio en una empresa de tv.
Especialista en disefio multisoporte, arquitectura de contenidos y usabilidad.
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RECURSOS HUMANOS

Contratacion de personal
La seleccién de personal se basara en

e Capacidad de las personas.
e Experiencia profesional.

e Nivel de formacion.

Los procesos de seleccion respetaran la integridad del candidato sin adentrarse en su vida personal
o familiar

LAPISOFT también se compromete en la medida de lo posible a:

e  Cumplir con una cuota 50% de empleo femenino en su plantilla.
e Contratacion de personas pertenecientes a colectivos afectados por el desempleo.
e Favorecer la integracion laboral de personas discapacitadas.

Qué espera Lapisoft de sus empleados
e Que conozcan los valores de LAPISOFT y los hagan suyos en su actividad diaria.
e Que se esfuercen por ser mejores en su trabajo.
e Compartan su conocimiento para mejorar la actividad empresarial tanto propia como de sus
clientes.
e Participar de actividades formativas para mejorar su cualificacién profesional.
e  Cumplir con las normas de trabajo en materia de seguridad laboral y medioambiente.

Formacion
Todos los empleados de LAPISOFT deben realizar acciones formativas a cargo de la empresa cada afio
en dareas de especializacion relacionadas con la actividad de negocio.

Trabajando en Lapisoft
LAPISOFT, reconoce en su personal una ventaja competitiva y promueve un ambiente laboral éptimo.

Quienes formamos LAPISOFT debemos respetar los marcos legales en cuanto a la remuneracién de
sus trabajadores. Todos los trabajadores son remunerados de acuerdo con su categoria profesional
real en base a su titulacion académica.

LAPISOFT respeta los convenios sectoriales de aplicacion en cuanto a

e Salario minimo.

e Vacaciones.

e Teletrabajo.

e Conciliacion familiar.

LAPISOFT fomenta la libertad horaria de trabajo enfocandose en los resultados y no en las horas de
trabajo. Se aplican jornadas de trabajo flexibles en aras de conseguir la conciliacién laboral de sus
trabajadores.
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LAPISOFT fomenta la deslocalizacion del trabajo, apostando por el teletrabajo como opcién para el
empleado. Creemos que nuestros trabajadores son trabajadores tanto en las dependencias de la
empresa como en el lugar en el que estos se encuentren en cada momento.

Periddicamente se realizaran actividades en las que participen empleados y directivos con el fin de
afianzar las relaciones personales fuera del dmbito de trabajo, en un entorno relajado y sin presion.

Existe un compromiso claro con la sociedad y el entorno. El éxito de LAPISOFT no se entenderia sin
el éxito de la sociedad; por eso, se aplicaran con flexibilidad los permisos de maternidad y de
paternidad sin restricciones de ningun tipo para que el trabajador y las futuras generaciones
dispongan de facilidades que les hagan trabajadores felices.

COMPROMISO DE CALIDAD

Lapisoft no fomenta la pirateria industrial. Convencidos de que el respeto por la propiedad intelectual
e industrial es un activo de todos, todo el software utilizado dispone de licencias de uso.

Buscamos resultados a largo plazo por encima de los beneficios a corto plazo, para ello en el
desarrollo de sus tareas LAPISOFT velard por:

e Elrespeto ala legislacidon nacional e internacional vigente de aplicacion.

e Garantizar la seguridad de las instalaciones de trabajo conforme a la legislacién vigente tanto
para la salud de los trabajadores como para la seguridad de los activos de trabajo.

e Proteccidon y salvaguarda del medioambiente escogiendo a proveedores “ecoldgicos” frente
a otros que no lo sean.

e Incentivar a sus trabajadores a un alto rendimiento mediante compensacién por objetivos.

e Elrespeto a las opiniones y fomentar el debate interno sobre los diferentes puntos de vista
de las personas.

e El respeto por los derechos laborales, escogiendo proveedores que respeten los derechos
laborales de las personas especialmente de los nifios.
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MEDIOAMBIENTE

Apostamos por proveedores de productos y servicios amigos del medio ambiente y les damos
prioridad frente a aquellos que no lo son.

En la practica diaria LAPISOFT apuesta por:

e Reciclaje de consumibles tecnoldgicos.

e Politicas de papel 0

e Cuando esto no es posible, reciclaje de papel.

e Reparacion in house para prolongar la vida util.

e Luchar contra la obsolescencia programada.

e Desarrollar la jornada laboral durante las horas de luz natural.

e Desconectar dispositivos de la red eléctrica cuando no estén en uso.
e Consumo de agua razonable

e Uso de consumibles provenientes del reciclaje.

COMPROMISO DE CONFIDENCIALIDAD

Una de las primeras tareas que llevd a cabo Lapisoft fue la de adaptarse al cumplimiento de la
normativa espafiola en materia de proteccion de datos, teniendo claro desde un principio que invertir
en seguridad y en recursos que garanticen la confidencialidad de la informacidon de las personas es
invertir en futuro.

Pero no sélo se han adoptado medidas de seguridad en lo referente a la implantacion de medidas de
seguridad referidas a los datos de personas a los que pueda tener acceso durante fases del
tratamiento o desarrollo de soluciones tecnoldgicas. Se invierte constantemente en seguridad
técnica renovando los compromisos con nuestros proveedores en funcién de los avances
tecnoldgicos.

Asi, Lapisoft apuesta por servidores seguros y secreto de las comunicaciones para el tratamiento de
la informacién y mejorard las condiciones de servicio siempre que sea necesario para garantizar la
maxima seguridad a sus clientes y proveedores.

Para el desarrollo de las soluciones que nuestros partners nos encargan, empleamos recursos y
servicios de calidad contrastada, optando por éstas en detrimento de los margenes econdmicos.

A través de nuestros asesores legales, nos adaptamos a las exigencias legales tanto de la UE como de
otros paises, especialmente EEUU y ello de forma continua.

Los empleados de LAPISOFT asumen acuerdos de confidencialidad en el desarrollo de sus funciones
laborales que se extienden a:

e Know How de los procedimientos propios de trabajo.
e Datos de clientes y proveedores.
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e Disefio tecnoldgico.

e Procesos judiciales.

e Procesos de compras y ventas.

e Practicas y politica comercial.

e Investigacion y desarrollo de productos.

PROVEEDORES

En la medida de lo posible LAPISOFT escogera proveedores que dispongan de certificados de
calidad en sus productos o procedimientos de fabricacién.

Frente a dos posibles proveedores sera determinante para LAPISOFT que tengan algun sello
certificado por una autoridad independiente que garantice que los productos y servicios ofrecidos
cumplen con determinadas garantias de calidad y ejecucion.

Se reconocen como validos los estandares ISO en todas sus normas.
Lapisoft tratara de que sus proveedores estén:

e Comprometidos con el medioambiente
e Comprometidos con los derechos laborales de los trabajadores
e Comprometidos con estandares de calidad

Se prohiben las practicas de comercio en las que no se emitan las correspondientes facturas como

medio para evitar la evasion fiscal.

Personal de la empresa como proveedor de LAPISOFT
Los empleados de LAPISOFT no podran ser proveedores de la misma.

Familiares proveedores o clientes

La direccion o personal de LAPISOFT no puede participar o influir, ya sea directamente o de forma
indirecta en los requisitos, negociaciones o procesos de decisién que deriven en la aceptacion de
clientes o proveedores, en los que participen de forma directa o indirecta familiares en linea
ascendente o descendente, cdnyuges o familiares politicos de primer grado, por los que se pudiesen
obtener beneficios econdmicos personales.

Los miembros del consejo de administracién o empleados comunicardn de forma inmediata cualquier
circunstancia relacionada que pudiese afectar a la toma de decisiones para con clientes o
proveedores y en todo caso, deberdn apartarse del proceso de toma de decisiones.
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PERSONAL CON INTERESES EXTERNOS O NEGOCIOS INDEPENDIENTES

Todas las personas que forman LAPSIOFT, tanto en la direccion como trabajadores no deben:

e Tener intereses externos o negocios que impidan a estos dedicar su tiempo y recursos al
objeto social de LAPISOFT.
e Percibir ingresos o beneficios de:
O Proveedores.
0 Competencia.
0 Clientes.

Unicamente se exceptuan los casos en los que alguno de los miembros de la direccién o empleados:

e Con la autorizacidn de la direccion desempefien cargos en consejos de administracion de
empresas sin relacion comercial con LAPISOFT.
e Desempefien labores educativas tanto en la educacién publica como privada.

Los empleados de LAPISOFT pueden ser clientes de la empresa siempre que:
e No destinen los productos o servicios para su comercializacion, distribucion o reventa.

Regalos e invitaciones

No se permite que los empleados o miembros del consejo de administracion de LAPISOFT reciban
regalos de proveedores con el fin de que no se comprometan los procesos de decisién sobre los
mismos, ya sean procesos en curso o futuros. Se exceptlan los articulos que los proveedores destinan
a promocion propia de cortesia que correspondan con practicas comerciales habituales en el trafico
mercantil dentro de la legalidad vigente.

Los miembros del 6rgano de direccion de LAPISOFT, tienen prohibido aceptar cualquier tipo de
regalo, donacién o descuento, tanto para si mismo como para familiares por parte de sus
proveedores.

Soborno o extorsion

Bajo ninguna circunstancia el personal de LAPISOFT podra exigir u ofrecer a la autoridad publica el
pago de ddadivas, remuneracion, o cualquier otra compensacidn por la obtencién de contratos para
la empresa.

Asi mismo todo miembro de LAPSOFT que sufra algln tipo de presidn, coaccién o extorsién destinada
a influir en su decision deberd comunicarlo al érgano de gobierno y adoptar las medidas legales que
sean oportunas en su caso para evitar dicha conducta.
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CLIENTES

LAPISOFT busca principalmente compaferos y no clientes, para el desarrollo de soluciones
tecnoldgicas que sean de aplicacién en el dmbito médico y sanitario.

Mediante acuerdos de colaboracién se plantea, como meta principal, ayudar a nuestros
colaboradores a mejorar las condiciones de vida de las personas.

Son, para nosotros, principales clientes y colaboradores las entidades sin animo de lucro que trabajan
ofreciendo sus servicios a personas que necesitan de una constante mejora de sus condiciones de
vida. Es el coste social de la actividad de LAPISOFT que espera devolver a la sociedad el fruto de su
trabajo y experiencia en forma de soluciones de software aplicables a la vida real de las personas.
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